FORMATION 5.
» | VETERINAIRE ‘

Foire aux questions

Centre d’expertise en développement continu
des compétences vétérinaires de I'Université de Montréal

Assistance et soutien

e Pour toute autre information sur la
programmation ou concernant les inscriptions :

Diane Lussier

ACCGS Technicienne en bureautique et administration
) 450-773-8521 poste 8282
e Comment créer un compte? formationcontinue@medvet.umontreal.ca

e Comment accéder 8 mon dossier?

e Que faire si j'ai oublié¢ mon mot de passe?

Inscription aux formations

e Qui peut s'inscrire aux formations?

e Comment m’'inscrire a une formation?

e Pourguoi mon inscription est-elle en attente
d’autorisation?

Acceés aux examens

e Comment accéder aux examens de mon cours?

Documents

e Comment récupérer mon attestation de
réussite?

Facturation

e Comment récupérer une facture?



mailto:formationcontinue@medvet.umontreal.ca

Acces
Comment créer un compte?

e Rendez-vous au https://fvc.umontreal.ca/

e Cliquez sur le bouton « Créer mon profil ».

Universite th 8 Me connecier [ © Crter mon profi- s (Cansds ~ @)
‘de Montreal

FORMATION VETERINAIRE CONTINUE

Université de Montréal

e Remplissez les champs du formulaire, puis cliquez sur « M’inscrire ».

Inscription au portail

Nom * Prénom *
Nom d'utilisateur * Mot de passe *
Confirmation du mot de passe * Courriel *
Langue * Ordre professionnel

Frangais (Canada) v : - o
Numeéro de permis de I'Ordre Région administrative

i - 0

Organisation Tél. domicile
Tél. bureau * Tél. cellulaire
Secteur principal de pratique (FVC) Autre secteur de pratique (1) (FVC)

Autre secteur de pratique (2) (FVC)
o Je souhaite recevoir l'infolettre

Je ne suis pas un robot

x A

Retour au menu principal
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Acces
Comment accéder a mon dossier?

e Une fois votre compte créé, rendez-vous au https://fvc.umontreal.ca/

¢ Saisissez votre nom d'utilisateur et votre mot de passe.

e Cliquez sur le bouton « Me connecter ».

Université o R
de Montréal

FORMATION VETERINAIRE CONTINUE

Université de Montréal

e Une fois la connexion établie, vous verrez votre tableau
de bord vous donnant accés a:
o Vos formations
o Vos messages
o Vos attestations de réussite
o Votre dossier personnel

Retour au menu principal

Université f”\

de Montréal

Tableau de bord

Mes formations et
événements

Catalogue

Mes messages et forums

Mes ressources

Mon dossier
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Acces
Que faire si j'ai oublié mon mot de passe?

e Rendez-vous au https://fvc.umontreal.ca/

e Cliquez sur « Mot de passe oublié? »

Université f‘“’l

de Montréal

FORMATION VETERINAIRE CONTINUE

Université de Montréal

e Saisissez votre nom d’utilisateur ou votre courriel dans la fenétre qui apparaitra a I'écran.

Mot de passe oublié b 4

Entrez votre nom d'utilisateur, puis nous vous enverrons un lien par courriel afin de modifier
votre mot de passe

Nom d'utilisateur ou courriel *

Champ requis

X Annuler

e \Vous recevrez par courriel les instructions pour réinitialiser votre mot de passe.

o Attention, il est possible que le message se retrouve dans votre boite de courriels
indésirables.

Université rux

de Montréal

BONJOUR
NOUS AVONS BIEN REGU VOTRE DEMANDE DE REINITILISATION DE
VOTRE MOT DE PASSE

Cliquez sur le lien sutvant pour réinitialiser votre mot de passe

LIEN DE REINITIALISATION :

NOM D'UTILISATEUR :

Si nécessaire, vous pouvez oblenir de I'aide en accédant au
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Acces
Que faire si j'ai oublié mon mot de passe? (suite)

e Une fois la connexion établie, vous verrez votre tableau
de bord vous donnant acces a: Université r“’i
o Vos formations de Montréal

o Vos messages @ Tableau de bord
o Vos attestations de réussite

o Votre dossier personnel

Mes formations et
événements

Catalogue

Mes messages et forums

Mes ressources

Mon dossier

Retour au menu principal




Inscription aux formations

Qui peut s’inscrire aux formations?

e La majorité de nos formations sont destinées aux médecins vétérinaires uniquement.

e Néanmoins, certaines formations sont ouvertes a un public plus large. Afin de savoir quelles formations

s'adressent a vous, nous vous invitons a utiliser le formulaire de recherche avancée de notre catalogue
afin de filtrer notre offre par clientéele.

Catalogue complet >

Tout 1 - Formation continue 2-CHUV
He =

Effacer tous les filtres

@) Recherche avancée | pecherche Q

Iv Santé animale @)

Affiner par
Réinitialiser

Agents pathogénes chez le porc et la volaille

(& Adistance

Assemblée des partenaires - édition 2021 en différé (#5022)
(] Adistance

B Alacarte

Ce cours gratuit de type MOOC (Massive Open Online Course) est destiné a tous

Lédition 2021 de I'Assemblée des partenaires en différé sous le théme Direction
les professionnels, les étudiants ou les intervenants démontrant un intérét en 2025 : UNE santé et UN bien-étre... une approche incontournable!
Clientéle visée santé porcine ou aviaire.
Agronomes
Grand public

Médecins vétérinaires

Producteurs

Q. e
\ A . %
Tech. en santé animale p}ui

bien-étre des reptiles en captivité: mythe ou réali...

Secteurs de pratique

Découvrez comment les soins vétérinaires et I'enrichissement de leur Venez pratiquer plusieurs techniques de chirurgie des tissus mous a |'aide
Animaux de compagnie environnement peuvent contribuer a améliorer le bien-étre des reptiles

d'agrafeuses chirurgicales et d'un appareil a thermofusion !
Animaux de laboratoire

Retour au menu principal




Inscription aux formations

Comment m’inscrire a une formation?

e Rendez-vous au https://fvc.umontreal.ca/

e Saisissez votre nom d'utilisateur et votre mot de passe.

e Cliquez sur le bouton « Me connecter ».

FORMATION VETERINAIRE CONTINUE

Université f“'l

de Montréal

Université de Montréal

e Sous la rubrique « Tableau de bord », cliquez sur

« Catalogue ». = Université f”’l
i . . ) de Montréal
e Sélectionnez 'activité a laquelle vous souhaitez vous

inscrire. Vous pouvez utiliser les filtres pour faciliter Tableau de bord
votre recherche.

Mes formations et
Be = B i événements

Lol Catalogue

[ santéanimaie @

Mes messages et forums

Mes ressources

Mon dossier

AVQMR - Pour toucher aux parvovirus : une

-



https://fvc.umontreal.ca/

Inscription aux formations

Comment m’inscrire a une formation? (suite)
e Cliquez sur l'activité désirée pour consulter tous les détails, incluant les frais d'inscription.

e Cliquez sur le bouton « Inscription » situé au bas de la page pour vous inscrire.

V E T E R I N ﬁ l R E Heures de formation continue reconnues : 2h30

CONTINUE
Public cible : Médecins vétérinaires seulement

DESCRIPTION SOMMAIRE (>) OBUECTIFS SPECIFIQUES
« Prégenter une approche systématique pour le disgnostic de is

toux chromique che
» Décrire la prise en Is bronchite chronique
o Présenter les trouvailies et concepts émergents & partir de s
La bronchrte chronique chez le chien irature récente
o Effectuer un LEA & laveugle chez le chien et le chat

C FORMATION CONFERENCE EN DIFFERE
| 2

Cette conférence aborde les notions importantes & connaitre su sujet de la toux chronique chez le chien et présente une
spproche systématique pour son diagnostic. Plus spécifiquement, ls formation est présentée en deux parties

o Csauses de ls bronchite chronique
« Populs risque

o Comorbidités frequentes

o Traitements

Le lavage broncoalvéolaire & laveugle chez le chien et le chat

« Indications et contre-indications de cette procedure disgnostique
o Présentstion de ls technique
o Interprétstion des résultsts obtenus

(>) FORMATRICE (>) FRAIS DINSCRIPTION

Marie-Clsude Bélanger, DMV, Mac, Dipl ACVIM v * Medecin véterinaire - 755 - taxes

rdiologie des enimaux
débuta, efle 8 ceuvre sy

sseure ttulsire en medecine intern

de mececine véterinaire Depu
4 taire veterinaire (CHUV) # ocoupé ion de chef medicel
# [Hopital des snimaux de compagnie et est maintenant Vice-doyenne sux affaires
cliniques et & ls formation professionnelle.

INFORMATION SUPPLEMENTAIRE ASSISTANCE ET SOUTIEN

Une foia votre inscription terminée, vous recevrez votre accés su contenu de la formation Pour toute information sur la programmation ou sur les inscriptions

par courriel. Vous avez un mois pour faire le visionnement et effectuer le court examen en
. 450-773-8521 poste
ligne. Une foia lexamen réussi, vous pourrez télécharger votre sttestation Disne Lussier: 430-773-852 22

» Courriel

Disponibilités

Bronchite chronique et technique de lavage broncoalvéolaire a l'aveugle (LBA)

(#6115)

—
75,008 CAD - Inscription médecin vétérinaire O S

e Confirmez votre sélection en cliquant sur le bouton « Confirmer ».

Ajout au panier d'achat : Bronchite chronique et techniquedel. X

Quel type d'achat souhaitez-vous faire?

b LTI ( & cConfirmer

@ M'inscrire




Inscription aux formations

Comment m’inscrire a une formation? (suite)

e Cliquez sur le bouton « Aller au panier ».

Ajout au panier d'achat : Bronchite chronique et techniquede .. X

Article ajouté

x

f g BRONCHITE CHRONIQUE ET TECHNIQUE DE LAVAGE BRONCOALVEOLAIRE A
LAVEUGLE (LBA) (#6115)

Retour au catalogue [ENEETIE)T,

e Cliguez sur le bouton « Etape suivante ».

Panier (1)

2 . : Prix 75008 CAD

. Bronchite chronique et technique de lavage a8
v broncoalvéolaire a l'aveugle (LBA) (#6115) (Estimé) TPS (5%) 3755 CAD
f ique et de lavage jire @ (Estimé) TVQ (9.975%) 7485 CAD
l'aveugle (LBA) (#6115) (Estimé) Taxes 11238 CAD

Cette conférence en ligne aborde les notions  connaitre au sujet de la toux

Montant total 86,238 CAD

chronique chez le chien ainsi que la prise en charge de la bronchite
chronique

75,008 CAD Code promotionnel

Total

e Entrez votre adresse de facturation, puis cliquez sur le bouton « Etape suivante ».
e Inscrivez les informations de votre carte de crédit pour le paiement (Visa ou Mastercard).

e Prenez note de la politique d'inscription et d’'annulation, cochez la boite « J'accepte les conditions* »,
puis cliquez sur le bouton « Confirmer ».

FUNLIYUED U HNISUHPUVIL EL U alifidiauun

Méthodes de paiement en ligne acceptées

VISA

=) IMPORTANT Les cartes de crédit VISA Débit et MasterCard Débit (‘Interac” @ ) ne sont pas acceptées pour les paiements en ligne.

Toute personne qui désire annuler son inscription peut le faire en avec le Centre dexpes k continu des 2 é de la Faculté
de médecine véténinaire au (450) 773-8521, poste 8282 ou au (514) 345-8521 poste 8282 (pour la région de Monlreal) ou pav courriel & 'adresse formationcontinue@medvet umontreal ca
Voir les de ci-bas

Modalités de remboursement

Pour une dune le ) éme o elle est faite, un complet est Pour une a une activité sans crédit universitaire, si Fannulation est
faite avant la date imite d' , un rembx de 75% est Apres la date limite d'inscription ou aprés I'envoi de la confirmation de la tenue de l'activité, aucun

remboursement nest applicable

Si l'activité est annulée par la Faculté de mé , un complet est accordé.

Pour la politique dannulation de cours avec crédits universitaires, vous référer au site de l'udeM

Important votre inscription ne sera pas complétée tant que volre paiement naura pas été requ et confirmé

Q Etape précédente

Retour au menu principal




Inscription aux formations

Pourquoi mon inscription est-elle en attente d’autorisation?

e Certaines de nos formations sont dédiées a une clientéle ciblée. Pour ces formations, suivant votre
inscription, vous verrez le message ci-dessous s’afficher.

e Une fois 'approbation de votre inscription faite par notre équipe, vous recevrez un courriel vous
invitant a effectuer votre paiement pour finaliser votre transaction. Le cas échéant, vous pourriez
devoir fournir une preuve d’admissibilité a la formation (ex. : formation en médecine vétérinaire,
membre actif d'une association, étudiant ou étudiante, etc.).

B Inscription en anec;[te d'autorisation

Votre inscription a bien été complétée et vous y aurez acces dés que votre demande aura €té approuvée

Retour au menu principal
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Acceés aux examens

Comment accéder aux examens de mon cours?

e Rendez-vous au https://fvc.umontreal.ca/

¢ Saisissez votre nom d'utilisateur et votre mot de passe.

e Cliquez sur le bouton « Me connecter ».

FORMATION VETERINAIRE CONTINUE

Université f“'l

de Montréal

Université de Montréal

e Sous la rubrique « Tableau de bord », cliquez sur « Mon
dossier ».

Université f”’l

de Montréal

@ Tableau de bord

. Mes formations et
événements

o]c]
aa Catalogue

¢® Mes messages et forums
B\ Mes ressources

&8 Mon dossier

e Sélectionnez la formation désirée.

"


https://fvc.umontreal.ca/

Acces aux examens

Comment accéder aux examens de mon cours? (suite)

e La majorité de nos examens sont accessibles directement dans votre page de contenu et ils sont
verrouillés jusqu’a ce que vous ayez visionné la totalité des contenus. Le bloc « Quiz » ou « Examen »
vous indique la liste des items a visionner pour avoir accés aux questions.

8 A venir

fisponible & la réussite de Intérét de la CRP (protéine C réactive) lors de pneumomie chez le chien) 0/1

tentative effectuée

e Dans certaines situations, les examens sont accessibles sur une autre plateforme de formation
appelée « StudiumFC ». Dans ce cas, vous verrez la boite d'information ci-dessous. Suivez les
instructions afin de créer automatiquement votre acces sur « StudiumFC ».

- Médecine interne 3

8 A venir (sera disponible 2 Fachévement de: Nous devons approuver votre
© Informations

IMPORTANT! : ‘

En cliquant le bouton "Accéder” 2 droite du présent bloc, vous serez redirigé(e) vers une plateforme externe StudiUM Formation Continue (StudiUM-FC) dans un
nouvel onglet

I Sl vous n'avez Jamals été Inscrit auparavant sur StudiUM-FC: I

Vous recevrez un courriel provenant de la plateforme StudiUM-FC qui vous invitera a réinitialiser votre mot de passe sur cette plateforme. Le bouton "Accéder”
ci-contre vous ménera vers la page de réinitialisation de votre mot de passe sur la plateforme StudiUM-FC

1. Saisir le mot de passe temporaire envoyé dans le courriel provenant de StudiUM-FC
2. Choisir et entrer un nouveau mot de passe

I Sl vous étes déja Inscrit sur StudiUM-FC et lors de tout accés ultérleur a vos cours sur StudiUM-FC: I

Vous serez automatiquement redirigé(e) et authentifié(e) dans votre formation StudiUM-FC en cliquant sur le bouton "Accéder” ci-contre

A la fin de votre session sur la plateforme StudiUM-FC, noubllez pes... Y

Retour au menu principal
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Documents

Comment récupérer mon attestation de réussite?

e Rendez-vous au https://fvc.umontreal.ca/

e Saisissez votre nom d'utilisateur et votre mot de passe.

e Cliquez sur le bouton « Me connecter ».

Université o R
de Montréal

FORMATION VETERINAIRE CONTINUE

Université de Montréal

e Sous la rubrique « Tableau de bord », cliquez sur « Mon
dossier ».

Université f”\

de Montréal

# Tebleau de bord

- Mes formations et
événements

oo
Catalogue

Q Mes messages et forums
M\ Mes ressources

#8 Mon dossier

13
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Documents

Comment récupérer mon attestation de réussite? (suite)

e Cliquez sur 'onglet « Résumé ».

e Toutes vos attestations sont disponibles a cet endroit et peuvent étre téléchargées. Elles contiennent
les informations nécessaires pour déclarer vos heures de formation continue a votre ordre
professionnel.

B 6 L

Résumé Achats Profil
Profil Attestations

N
En ligne_Avec réussite_FMV
Inscriptions Q
Titre i Type Début i stawt i Fournisseur i options

I Médecne interne 2 - Anmaux de compagme @ 17 Férier 2020 Complété avec succes Formation vétérinaire continue —

Retour au menu principal
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Facturation

Comment récupérer une facture?

e Rendez-vous au https://fvc.umontreal.ca/

¢ Saisissez votre nom d'utilisateur et votre mot de passe.

e Cliquez sur le bouton « Me connecter ».

FORMATION VETERINAIRE CONTINUE

Université f“'l

de Montréal

Université de Montréal

e Une fois la connexion établie, vous verrez votre tableau de bord dans le menu de gauche. Sélectionnez
« Mon dossier ».

e Cliquez sur I'onglet « Achats ».
e Cliquez sur le numéro de la facture que vous souhaitez télécharger.

e Dans la page de la facture, cliquez sur le bouton « Voir la facture » afin de la télécharger en format PDF.

= Université r“\
de Montréal

=2

Resumé

O3 W &y

Panier dachats Codes promos

Titre

Clinique de I'hypersensibiné amentaire  de 1a suspicion a la

13406 3 2 11/11/2019 0.00S CAD
B CoNHiImMmaton - ~
- > 4 . . 1024 Carte de crédn
19210 Laboratoire en hématologie - Formation hybride 31/10/2019 §73 73S CAD
ma Cane ge créon

Retour au menu principal
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